Instrukcja obstugi drukarki
INNOVA DF-1 FV



Uwagi dotyczace formy instrukcji, informacje o zauwazonych btedach prosze
kierowa¢ na adres dokumentacja@innova-sa.pl.

Wersja oprogramowania: 02.2
Wersja dokumentu: 001



Usuwanie zu zytych urz adzen

Po zakonczeniu okresu uzytkowania nie wolno
wyrzucac¢ drukarki traktujgc jg jako normalne odpady
komunalne!

Oy Po zakonczeniu okresu uzytkowania drukarke nalezy
%@ odda¢ do punktu zbiorki i recyklingu urzadzen

elektrycznych i elektronicznych!

Bezpiecze nstwo u zytkowania

A) Zasilacz zewnetrzny drukarki przystosowany jest do pracy w
pomieszczeniu zamknietym o swobodnym przeptywie powietrza.
= Odtaczenie urzadzenia od sieci zasilajgcej nastepuje po
wyciggnieciu wtyczki zasilacza z gniazda zasilajgcego, ktore
powinno by¢ usytuowane w poblizu urzadzenia i by¢ tatwo
dostepne.

= Zasilacz nie posiada elementéw zabezpieczenia, regulacji
i konserwacji dostepnych bez otwierania obudowy. Nie
nalezy dokonywa¢ zadnych samodzielnych napraw ze
wzgledu na mozliwos¢ porazenia pradem.

B) W drukarce fiskalnej zastosowano akumulator zapewniajacy
poprawng prace drukarki w przypadku odtgczenia zewnetrznego
zasilania. W przypadku dluzszego nie korzystania z urzadzenia
zaleca sie cykliczne (raz na 2 miesigce) podtgczanie zewnetrznego
zasilania na czas 48 godzin w celu natadowania akumulatora.






Spis tre sci

WAZNE ZALECENIA DLA U ZYTKOWNIKOW ......cccovvenn. 3
KOMPLETACUIA ...t 6
SEOWNICZEK ...t 7
DANE TECHNICZNE — OPIS KONSTRUKCILI........ccceevvnnnn. 12
DRUKARKI FISKALNE .....oviiiiieeeeeee e 14
ZALOZENIA OGOLNE ....uiitieeieteeeeee e e e e e e e e e e e eanees 14
TRYBY PRACY DRUKARKI .cvuiitiiiitee e ee et eee e e e e eeanns 15
INSTALACJIA DRUKARKI ....civeeeee e 18
UWAGI DO INSTALACJII DRUKARKI ...cvviiiiieceieeieevee i eeaeeieeaaes 18
SPOSOB PODKCZENIA DRUKARKI ..cvuiiiiiiiiiiiiiieiieii e eie e e 18
INSTALACJA DRUKARKI W SYSTEMACHWINDOWS ........cevcvnneee. 20
OGOLNE ZASADY KORZYSTANIA Z INTERFEJSUJSB ................ 20
MODUL KOPII ELEKTRONICZNEJ INNEJ/1......ccvveveenn . 22
BUDOWA DRUKARKI ...ttt 25
PRZEWIJANIE PAPIERU. ... .cccvniiiieeiieeeeieee e e eeieeeea e e eaneeeeans 25
WE ACZANIE/WYL ACZANIE DRUKARKI .....cooviiiiiiieeee 26
OPIS STANOW DRUKARKI(DIODY LED) ...ccvvvvviiiiieiieeeeiiiieiiis 27
WYMIANA PAPIERU ...ceviieieieieiee et eeea e e e e e et e e eeneeeteeeenneees 28
MENU DRUKARKI. ..ot eaa s 29
ZASADY PORUSZANIA SE PO MENU......cuiitiiniiiiieiieiiiieenneninnns 31
ZASADY USTAWIANIA WARTOSCI PRZY KONFIGURACJI
| REALIZACJII WYDRUKOW ....iviiiiiiiiiieeiieiee e e s s e eaa e e 31
Zasady ustawiania dat i gOdzin ............ccceeeeeeveeeeeeiiiiiiiiieneenn, 32
Zasady ustawiania walgd typu jedna z...”.......cccccceeeverninnnnn. 23
Zasady ustawiania wagai liczbowych .............cccoeeiviiiennenea 32
KONFIGURAGCUIA ..o 33
ZMIANA WALUTY EWIDENCYJINED ..uivveieiieeereeeeiee e e eeieeeannns 33
USTAWIENIE ZEGARARTC ... eeeeas 34
USTAWIENIE SZYBKOSCI TRANSMISJIL.uuivuiiiiiiiiiiiiieieiieeaneeineean,s 35

Strona 1



USTAWIENIE WIELKOSCI DRUKOWANYCH ZNAKOW. .......ccceeen.... 35

USTAWIENIE NAPIECIA SZUFLADY NA PIENIADZE.......cccvvneeennn.es 35
USTAWIENIE TRYBU OBSEUGI SEKWENCIL...ccvneeirneeeeneeenneeennn. 36
TESTY DRUKARKI . ...uittiitt ittt eia et e s e et e s e saseansesaessnsesnaes 36
RAP O RTY it 37
RAPORT DOBOWY ..uiiitiiiiiiiieiii et ee s et e s ea s ssbe e s s aneeas 38
RAPORTY OKRESOWE. .. .ctuiitniitiiiiiiiiiitiesieeiiiesneesnsesasssneennns 39
RAPORT MIESECZNY ..evuiitniiiiiiiiiiieeieeiiesiee e aee s esasnaeeanas 41
RAPORT INFORMACYJINY...ctuitniiiniiieiiiiiieiiieiiesassnsesnnssannes 41
RAPORT NAPISOW STALYCH ZROM ... 41
RAPORT ROZLICZENIOWY ...eevieeeieeeteeeeie e e e e e eei e e eennns 42
WYDRUK KOPII DOKUMENTU ...cvvniiiiceeieeeeieeeeteeeeae e eaneeeenans 42
FISKALIZACUIA ...t 45
WYKAZ KOMUNIKATOW | Bt EDOW
SYGNALIZOWANYCH PRZEZ DRUKARK E........ccccciviiinnns 48
BLEDY WYWOLANE ANALIZ A SEKWENCIL..cuuivvniiniinieineeeneiinnans 49
KOMUNIKATY | Bt EDY WYWOLANE Zt A PRACA PODZESPOLOWS7
ZAE ACZNIKI ..ttt 64
1.WZOR LEGITYMACJII SERWISANTA ...couiitiiiieiiieiieeitieeieesnaannas 64
2.DEKLARACJIA ZGODNGSCIEC ... 65.

Strona 2



Wazne zalecenia dla u zytkownikow
(NA CO ZWRACE& UWAGE)

1. Zasilanie sieciowe

Jezeli drukarka jest prawidiowo zasilana z sieci tanpka
sygnalizacyjngwieci s$wiattem biatym caglym. W przypadku braku
zasilania sieciowego lampka ta zmienia bama z60tta — jest to
sytuacja btdna i naley sprawdzé dlaczego wysipit zanik zasilania
(np. odhczenie kabla sieciowego od zasilacza).

Uwaga: swiecenie lampki koloremzottym oznacza,ze
drukarka jest zasilana tylko z wegttznego akumulatora. W takiej
sytuacji, jeeli przez 20 minut niegsvykonywaneadne operacje na
kasie drukarka mia® automatycznie prz@ w stan ,upienia”
(gasny lampki kontrolne i wgwietlacz klienta). Ma to na celu
oszcedzenia akumulatora wewtiznego. Wznowienie operacji na
kasie lub podiczenie zewrznego zasilania powoduje
automatycznie ponowne geizenie drukarki. Réwnienacisniecie
klawisza ,NIE” powoduje wiczenie drukarki (,obudzenie”).

2. Modut kopii elektronicznej

Modut INNEJ/1 jest podkczany do dedykowanego gniazda
USB umiejscowionego z frontu drukarki. Pgeitona do drukarki
.czarna skrzynka” rejestruje wszystkie dokumentytor& w
standardowym ueglzeniu bylyby emitowane na mechanizmie kopii,
w identycznym formacie jak dotychczas (paragony, dmuii
niefiskalne, raporty dobowe).

3. Sygnalizacja kaica papieru

Czujnik konca papieru sygnalizuje tylko stan catkowitego
braku papieru. Z tego wzgtdu zaleca si stosowanie papieru o
zabarwionej kacoéwce (czerwona lub zielona kreska na ok. 1m
przed koncem rolki na srodku lub na jednej z krawedzi wstegi
papieru) i jego natychmiastowy wymiane po zaobserwowaniu na
wydruku zabarwionego kaica!

4. Wymiana papieru

Jezeli papier skéczyt se podczas wydruku (np. paragonu)
podczas jego wymiany nie nale wytacza drukarki (poprzez
dtuzsze nadiniccie klawisza ,NIE”) poniewa moze to spowodowa
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anulowanie rozpoetego wydruku. Jeeli zasilanie nie zostanie
wylaczone to wydruk zostanie poprawnie da&pony na nowej
rolce.

5. Zamykanie pokrywy drukarki

Otwarcie  pokrywy mechanizmu  drukujacego jest
wykrywane i sygnalizowane poprzez komunikat o kidzie, sygnat
dzwiekowy trwajacy ok. 3 s oraz migotanie czerwonej lampki
sygnalizacyjnej opisanej stowem ,b4d”. Po zamknigciu pokrywy
zarébwno po wymianie papieru jak i w innej sytuacji(np. wyjecie
rolki papieru) nalezy skasowé stan bédny poprzez krotkie
nackniecie klawisza ,NIE”.

UWAGA:

+ Mechanizm drukujacy drukarki INNOVA DF-1 FV
bezpdgrednio po  zamknigciu  pokrywy  wykonuje
automatyczny wysuw papieru o kilka cm. W tym momenie
urzadzenie jeszcze nie reaguje na klawisz ,NIE"Skasowanie
komunikatu o bjdzie jest zatem midiwe po ok. 1-2 s od
zamkngcia pokrywy.

« Kasowanie komunikatu o ddzie (,Brak papieru”, ,Otwarta
pokrywa” i inne) wymaga krotkiego ndaiecia klawisza
.NIE". Dluzsze nadiniecie (ok. 2s) powoduje wytzenie
drukarki (1).

6. Automatyczne anulowanie paragonu

Przepisy Ministerstwa Finanséw wymagaj, aby otwarta
transakcja (paragon) zostata zakpona po czasie nie diszym ni
20 minut. W przypadku przekroczenia tego czasu drukarka
automatycznie anuluje paragonOprogramowanie kasy i
organizacja procesu sprzedzy (np. ustalenie kodu towaru nie
posiadajgcego etykiety i kodu kreskowego) powinny uwzgtinia¢
ten fakt.

7. Drukowanie raportu dobowego

Przepisy Ministerstwa Finansow nakladaj na wszystkich
podatnikdw objetych obowigzkiem stosowania kas fiskalnych
bezwzgtdny wymdg rejestrowania dziennej sprzgdav pamkci
fiskalnej poprzez drukowanie raportu doboweBaport ten moze
by¢ wymuszony automatycznie przez system kasowy (Komjzus
sterujacy kasami w sklepie) lub uzyskany przy #yciu klawiatury
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drukarki zgodnie z ta instrukcja obstugi. Chocia przepisy
Ministerstwa Finanséw moéwi ze raport dobowy powinien by drukowany
.Najpdzniej przed rozpoeziem sprzedzy w dniu nastpnym” to zaleca s
drukowanie tego raportu na koniec dnia, w ktérym stata dokonana
sprzedd. W przeciwnym razie raport zostanie zapisany doigeairfiskalnej

z day nasgpnego dnia (co wynika z wymagéechnicznych Ministerstwa
Finanséw dla kas rejestrggych), co spowoduje rozbies¢ danych
pomidzy systemem kgiowym sklepu (sprzetladzienna zostanie przez
system zaliczona podczas zamykania doby) a zapis@ameci fiskalnej
kasy (sprzedadla danego dnia zostanie zapisana zdastpnego dnia).
Rozbieénas¢ wystpi réwnie jezeli z dowolnej przyczyny raporty dobowe
nie zostan wykonane przez jeden lubeegj dni. Wéwczas w kolejnym
wykonanym raporcie dobowym zostanie wykazana (gjestrowana w
pamici fiskalnej) suma sprzedaz dwaéch lub wicej kolejnych dni.

W systemach kasowych oprécz operacji wymaganyclezprz
system ksigowy, wykonywanych na komputerze staoym
sklepem podczas zamykania dnia ohmwjace jest wykonanie na
wszystkich kasach (drukarkach) fiskalnych raportdebowych. Z
reguly operacja ta jest inicjowana przez komputeruacy sklepem
podczas procedury zamykania dnia.

UWAGA:

« W trakcie zamykania doby wszystkie drukarki powiroyg wtaczone i
w kazdej z nich powinien hy zainstalowany modut Kkopii
elektronicznej!*

» W trakcie zamykania doby wszystkie drukarki nie pow wykazywa
zadnych komunikatow o bdlach,tak aby byly w stanie wydrukowat
poprawnie raporty dobowe.

- Zalecamy skontrolowanie po zamkaiu dnia, czy wszystkie drukarki
wykonaty raport dobowy i w przypadku gdy to nie tap8o wykonanie
tego raportu przy pomocy klawiatury drukarki, przgddz. 24.00
danego dnia, aby unikt rozbieznosci miedzy zapisami w para€i
fiskalnej i zapisami w systemie kgowym.

1 W przypadku nie podtzenia modutu raport zostanie wykonany; wszystkipie
dokumentéw zostan zapisane w kopii elektronicznej podczas wykonywani
nastpnego raportu dobowegoW przypadku wykonania dwéch raportow
dobowych bez podiczonego modutu kopii elektronicznej nastpi blokada
sprzedazy! (aktywna do momentu wykonania raportu dobowegordepisania
zapisanych w pangti podrcznej dokumentow do kopii elektronicznej).
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Kompletacja

W skiad kompletacji drukarki wchodzg wymienione w
ponizszej tabeli podzespoty:

l_
o
»
[o])

Element kompletaciji

Drukarka INNOVA DF-1 FV

Wyswietlacz

Modut kopii elektronicznej INNEJ/1

Zasilacz impulsowy 24V

Rolka kasowa

Instrukcja obstugi drukarki

Ksigzka kasy rejestrujgcej

Karta gwarancyjna

o|lo|~N|o|u|s|lw|N ko
NN R

Zawiadomienie podatnika o miejscu instalacji kasy
rejestrujacej

10 | Zawiadomienie serwisu o miejscu instalacji kasy rejestrujacej

11 | Program do odczytu pamieci fiskalnej i archiwizacji kopii 1
elektronicznej (CD_ROM)

Elementy dodatkowe

W firmie INNOVA mozna zakupi¢ dodatkowe elementy
nie wchodzace w sktad standardowego wyposazenia drukarki:

» Dodatkowa wktadka gdy
drukujemy na papierze o
szerokosci 57 mm:

* Oslona zabezpieczajgca
przed zalaniem:
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Stowniczek

Stawki PTU

Paragon
fiskalny

Paragon
niefiskalny

Dokument
niefiskalny

Obrot

Utarg

Zdefiniowane w kasie stawki PTU
(podatek od towaréw i ustlug) na
podstawie ktérych wyliczane sg kwoty
PTU drukowane na paragonach i
raportach fiskalnych.

Podstawowy dokument drukowany na
kasie fiskalnej. Zawarte na nim
informacje stanowig baze wejsciowg dla
raportu dobowego.

Specjalna posta¢ ,paragonu” na ktorym
drukowane sg informacje zwigzane tylko i
wytgcznie z obstugg  opakowan
kaucjonowanych (wydania i przyjecia)

Dokument zdefiniowany w
oprogramowaniu  kasy na  ktorym
drukowane sag informacje dodatkowe
uzupeniajgce dokumenty fiskalne
(raporty  statystyczne, raporty  z
programowania kasy, raporty serwisowe,

)

Suma sprzedazy fiskalnej w
poszczegoblnych stawkach podatkowych
(= kwocie A4aczna  naleznos¢”
wystepujacej na raporcie dobowym).
Wystepuje na raportach zmianowych
(kasjera).

Sprzedaz gotéwkowa (suma z
paragonéw fiskalnych za ktére zaptacono
gotobwka). Wystepuje na raportach
zmianowych (kasjera).
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Stan kasy

Raport dobowy

Raport
okresowy
Raport
okresowy
miesi eczny

Raport
okresowy
rozliczeniowy

TOTALIZERY

Baza towarowa
(PLU)

= Utarg + Kaucje
gotéwka) + Wptaty — Wyplaty
Wystepuje na raportach kasy (stanu
gotéwki, rozliczeniowy, kasjera).

(rozliczane

Specjalny, fiskalny raport wykonywany
na koniec dnia sprzedazy na ktorym
drukowane sag zapisane w pamieci
fiskalnej informacje o obrocie.

Specyficzna postac raportu fiskalnego na
ktérym wyszczegllnione sg zapisy z
pamieci  fiskalnej  wystepujace  w
zadanym dla raportu okresie (raport
okresowy, raport rozliczeniowy) Ilub
miesiacu (raport okresowy miesieczny)

Raport okresowy drukowany przez kase
po jej przelaczeniu w stan ,tylko do
odczytu”.

Specjalne liczniki/rejestry kasy
(chronione przez jej oprogramowanie) w
ktérych  kumulowane sg dane ze
sprzedazy.

Podstawowa baza danych; w drukarce

uzupetiana po zarejestrowaniu
sprzedazy nowego towaru. Zmiany
towaru polegajaca na Zmianie

przypisanej do towaru stawki PTU sag
przez drukarke monitorowane i
sygnalizowane poprzez stosowny zapis
w pamieci fiskalnej. W  przypadku
obnizenia stawki PTU dla towaru nie
mozna sprzeda¢ tego towaru w stawce
wyzszej od stawki po zmianie.
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Zerowanie RAM

FISKALIZACJA

Stan
»tylko do
odczytu”

Zegar kasy

Modut fiskalny

Wewnetrzna funkcja drukarki fiskalnej
uruchamiania na skutek przeklamania w
module fiskalnym ktére nie moze byé
naprawione przez jej wewnetrzne

oprogramowanie. Kazde ,zerowanie
RAM” powoduje stosowny zapis do
pamieci fiskalnej i powinno by¢

zgloszone przez wiasciciela do serwisu
kasy!

Procedura wykonywana przez serwis
drukarki w wyniku ktorej jest ona
przetagczana na stale z  trybu
niefiskalnego (szkoleniowego) w tryb
fiskalny. Operacja jest nieodwracalna!

Stan drukarki w ktérym mozliwe jest tylko
wykonywanie raportow fiskalnych
czytajacych (okresowego, miesiecznego
i/lub rozliczeniowego) oraz
programowanie czasu i nagtéwka.

Wewnetrzny zegar z ktérego dane (data i
czas) pojawiajg sie na wszystkich
dokumentach drukowanych przez
drukarke (fiskalnych i niefiskalnych).

Zabezpieczony plombg olowiang element
drukarki, zapamietujagcy w pamieci
fiskalnej dane o obrotach. Rejestracja
sprzedazy nastepuje po zatwierdzeniu
paragonu. Nie ma mozliwosci wycofania
zapisu. Pojemnos¢ pamieci fiskalnej
drukarki INNOVA DF-1 FV gwarantuje jej
dziatanie przez wymagany przepisami
okres 5 lat.
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Pamiec¢
podr eczna

Plomba

Serwis kasy

Ksi azka kasy

Numer
ewidencyjny
kasy

Numer
unikatowy
kasy

Umiejscowiona w module fiskalnym
pamieé w ktorej zapisywane sa kopie
dokumentéw drukowanych w drukarce.
Pamie¢ ta jest przepisywana do modutu
kopii elektronicznej po wydrukowaniu
raportu dobowego.

Olowiana plomba zaktadana przez
pracownika serwisu lub producenta
(kazdy serwisant posiada plombownice z
przypisanym na state numerem) w celu
zabezpieczenia dostepu do  kasy.
Uzytkownikowi nie wolno jest naruszaé
plomb w drukarce!

Przeszkolone przez producenta osoby
(min.2) majace uprawnienia do
fiskalizacji oraz serwisowania drukarki,

posiadajace aktualng legitymacje
wystawiong przez producenta, w ktorej
wpisano nazwe urzadzenia

podlegajacego obstudze serwisowe;.

Ksigzeczka dostarczana wraz z drukarka,
w  ktérej serwis dokonuje zapisy
dotyczace drukarki. Ksigzka kasy musi
znajdowa¢ sie w miejscu instalacji
drukarki.

Numer nadawany przez wihasciwy Urzad
Skarbowy. Powinien by¢ naniesiony na
obudowe drukarki w sposéb trwatly oraz
odnotowany w ksigzce kasy.

Numer przydzielany przez Ministerstwo
Finansow i wpisany do pamieci fiskalnej
podczas procesu produkcyjnego
drukarki.
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Kasa rezerwowa

Przegl ad

serwisowy

Kopia
elektroniczna

Zapasowe urzadzenie fiskalne. W
przypadku awarii urzadzenia
podstawowego nalezy podiaczy¢ kase
rezerwowg — tylko w takim przypadku
mozliwa jest kontynuacja sprzedazy do
czasu naprawy kasy podstawowej.

Obowigzkowy, okresowy przeglad kasy
dokonywany za wiedzg wlasciciela kasy
przez serwis kasy. Za wyznaczenie
terminu przegladu odpowiada podatnik.

Specjalny modut (INNEJ/1) zastepujacy
mechanizm drukujacy kopie dokumentéw
w  ktérym po zakonczeniu dnia,
bezposrednio po wydrukowaniu raportu
dobowego zapisywane sg wszystkie
dokumenty wydrukowane od
poprzedniego raportu dobowego2 3,

2 7 wylaczeniem raportéw okresowych (migsinych i rozliczeniowych), wydrukéw
testowych i raportu napiséw stalych

3

standardowo czas wykonania raportu dobowego nmekpacza 2 minut. Dla

catkowicie zapelnionej pargi fiskalnej czas ten nme wzrosm¢ do kilku minut i jest
zalezny od wielkdci wezeniej zapisanych w module kopii elektronicznej damyc
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Dane techniczne — opis konstrukcji

Wysokosé 140 mm +wyswietlacz
Wymiary Szerokos¢ 145 mm

Glebokosé 200 mm
Temperatura pracy +5 ... +40 °C
Waga ok. 2,4 kg

Zasilacz zewnetrzny stabilizowany impulsowy

Napiecie zasilania (sie€) 230V ~ 50Hz
Zasilanie

Napiecie wyjsciowe 24V

Moc przytaczeniowa 76 W

Technologia drukowania | termiczna
Mechanizm drukujacy llo$¢ kolumn 40/47

Szybkos¢ drukowania

maks. 50 linii/s

Interfejs programujacy

RS 232C lub USB* (osobne kanaty dostepu dla
drukarki i kopii elektronicznej).

Dodatkowe interfejsy

USB 2.0 Full Speed

(tylko do obstugi modutu kopii elektronicznej

INNEJ/1)

1 x szuflada na pienigdze (RJ12 - 6,12 lub 24V)

Stawki VAT

Siedem programowalnych A-G (AFV — GFV)

Wyswietlacz
(obstugi/ klienta)

VFD alfanumeryczny 2 x 20 zn.

LCD alfanumeryczny 2 x 20 zn.

graficzny 240x64 pkt.

Mechanizm drukujacy

Firmy APS typ HSP3208

Materialy eksploatacyjne
podzespotu drukujacego

rodzaj papieru

termiczny

Srednica rolki

80 mm

szerokosé rolki

80 mm lub 57° mm

gramatura

55 +/-3 g/m?

dtugos¢ papieru

ok. 50 m

4 Mozliwoséé monitorowania transmisji na RS232 w przypadkucstenia drukark
po interfejsie USBAUTO/ECHOw Konfiguracja/COM/Interfejs drukarki/)

> W przypadku stosowania rolki o szerékb57mm nalgy w drukarce zainstalowa
specjala wkladk i zatwierdzé szeroké¢ 57mm w menuKonfiguracja/Rolka)
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Nazwa: INNEJ/1

Producent: INNOVA S.A.

Pojemnos¢: 1 GB

(ok. 100 milionéw linii wydruku. Pojemnosc¢
wystarczajgca na caly okres eksploatacji
urzgdzenia tj. ok. 2 tys. raportéw dobowych w
warunkach ekstremalnie duzej ilosci paragonéw

) ) drukowanych dziennie).®
Kopia elektroniczna

Interfejs komunikacyjny: USB 2.0/FS

Organizacja zapisoéw: sekwencyjny zapis rekordow
0 nazwie ZxxxABCnnnnnnnn

|NNOVA (xxxx — nr zapisu; ABCnnnnnnnn — nr unikatowy)

“‘ed’“"k‘i““’f‘ﬁ‘:“““'f INNESH Przeznaczenie: przechowywanie wszystkich kopii

dokumentéw® 7 drukowanych z pomoca drukarki
fiskalnej INNOVA DF-1 FV.

Gwarantowany czas przechowywania danych: 10
lat

Odczyt i/lub wydruk danych:

. z poziomu MENU drukarki (kopie
dokumentéw);

. z pomoca programu INNPF011%- kopie
dokumentéw, raporty, kopie paragonéw
zawierajagcych towar o podanej nazwie ..

Modut zabezpieczony jest przed nieuprawionym
dostepem (wyjeciem z urzadzenia). Wbudowany
interfejs USB drukarki umozliwia réwnoczesng
i niezalezng komunikacje aplikacji sprzedazy z
drukarkg fiskalng oraz wykonywanie systemowego
<backup’u” kopii elektronicznej z szybkoscig
kilkuset kB/sek.

e drukowanie kodow kreskowych EAN-13, EAN-
128 i QR (paragony, formatki niefiskalne)
* Drukowanie formatek LOTTO z logo graficznym

w nagtowku
z%dkijtgg\;\l"ew Sci e Szybki dostep do raportow (bez potrzeby
wytgczania drukarki)
* Mozliwo$¢  zaprogramowania i wydruku

whasnego LOGO graficznego na paragonie

6z wytaczeniem raportow okresowych (migsinych, rozliczeniowych), wydrukéw testowych i
raportu napiséw statych.
7 Pami¢ podrczna drukarki zapewnia zapagteinie ok. 1500 wydrukowanych paragonéw 20
pozycyjnych. Odpowiada to zapisaniu ok. 75 600 szgr(~ 2,8 min. znakéw).

Program do odczytu pagai fiskalnej i kopii elektronicznej pracagy w srodowisku Windows
(XP, Vista) dostpny na stronie http://innova-sa.pl.
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Drukarki fiskalne
Zalozenia ogolne

Drukarki fiskalne sg przeznaczone do ewidencji obrotu
i kwot podatku w komputerowych systemach sprzedazy.
Drukarka fiskalna jako produkt jest adresowana przede
wszystkim do uzytkownikéw, ktérzy posiadajg komputer klasy
PC oraz wykorzystujg w swojej dziatalnosci oprogramowanie
realizujgce sprzedaz. Urzgdzenie jest tak pomyslane, ze jego
podiaczenie do istniejgcego systemu sprzedazy jest proste
zaréwno pod wzgledem sprzetowym jak i programowym.

Drukarka INNOVA DF-1 FV uzyskala potwierdzenie
Gtéwnego Urzedu Miar decyzjg nr PT 31/2013 i spehnia
wszystkie wymagania okreslone W rozporzadzeniu
Ministerstwa Finanséw z dnia 28 listopada 2008 roku’.

Oprogramowanie  drukarki zapewnia  wszystkie
wymagane funkcje niezbedne wkasach fiskalnych, a
w szczegllnosci zapewnia poprawng rejestracje sprzedazy.
Drukowanie  paragonu fiskalnego oraz elektroniczna
rejestracja obrotu sg operacjami NIEPODZIELNYMI. Drukarka
samodzielnie formatuje paragon fiskalny oraz nalicza podatek
PTU napodstawie danych o transakcjach przestanych
Z systemu. Ponadto  dokonuje kontroli ~ formalnych
i obliczeniowych danych transakcji przesytanych z systemu
wykrywajac szereg sytuacji blednych, w szczegdlnosci
realizujgc algorytm badania poprawno$ci przywigzania kodu
stawki PTU donazwy towaru. Przy tym realizuje takze
drukowanie raportu dobowego i okresowego. Drukarka jest
wyposazona w interfejsy szeregowy RS232C i USB™. Wydruk
dokumentoéw jest mozliwy na dwdch rodzajach papieru: na
rolkach o szerokosci 80 mm (standard) lub na rolkach o
szerokosci 57 mm (dla tej szerokosci zablokowana mozliwosé
drukowania faktur!). Wyboru szerokosci rolki dokonuje sie w
MENU drukarki (Konfiguracja-Rolka). Dla szerokosci 57 mm
niezbednym jest zainstalowanie specjalnej wkiadki.

Komunikacja z drukarkg jest komunikacjg znakowg (tzn.
dane przesylane dodrukarki stanowig zawsze ciag
znakéw ASCII, co dotyczy tez danych liczbowych). Drukarki

9 Decyzja dosfpna na stronie WWW producenta: http://www.innovgpka
1% Interfejs umaliwiajacy niezaleny dostp do drukarki i modutu kopii elektronicznej
(dwa niezalene porty komunikacyjne COM)
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realizujg wtasny zestaw rozkazow/sekwencji sterujacych
(posiadajg ~ wlasny jezyk  programowania). Jest to
najistotniejsza cecha urzadzenia. Moéwigc obrazowo, jezeli
wyslemy do zwyktej (niefiskalnej) drukarki kod litery A"
to znak ten zostanie wydrukowany. W przypadku drukarek
fiskalnych kod ten (jezeli nie stanowi istotnego elementu
sekwencji sterujacej) zostanie zignorowany. W tym przypadku
nazwa ,drukarka fiskalna” moze by¢ nieco mylgca (nalezatoby
raczej uzywa¢ nazwy np. ,rejestrator transakcyjny”). Nie ma
zatem dowolnosci danych przesytanych do drukarki, muszag
one spelia¢ formalne (syntaktyczne) reguly jezyka
programowania drukarki. Nie mozna tez uzyska¢ dowolnych
formatow wydruku. Zestaw mozliwych do uzyskania rodzajéw
wydruku jest Scisle okreslony przez oprogramowanie drukarki
i obejmuje nastepujace wydruki fiskalne:

e paragon fiskalny,

e raport dobowy,

* raport okresowy,

* raport miesieczny,

* raport rozliczeniowy

oraz kilkadziesigt dokumentéw niefiskalnych o Scisle
okreslonych  formatach  wynikajacych  z przeznaczenia
i instrukcji Ministerstwa Finanséow.

Tryby pracy drukarki
Drukarka charakteryzuje sie trzema trybami pracy:
e szkoleniowym,
» fiskalnym,
e tylko do odczytu”.

Pierwszym trybem, w ktérym pracuje drukarka jest tryb
szkoleniowy. Po zafiskalizowaniu drukarka przechodzi w tryb
fiskalny, a po zapetnieniu pamieci fiskalnej lub wczesniejszym
wykonaniu raportu rozliczeniowego przechodzi w tryb ,tylko
do odczytu”.

Tryb szkoleniowy charakteryzujg nastepujace
whasciwosci:
e wykonanie raportu dobowego nie jest zwigzane
z zapisem informacji do pamieci fiskalnej;
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* raporty okresowy imiesieczny nie sg
generowane przez drukarke poniewaz
w pamieci fiskalnej nie ma zadnych zapisow;
dostepne sg natomiast funkcje wywotujgce ten

raport;
* na konhcu i napoczatku paragonu drukowany
jest napis ‘# niefiskalny # ' oraz

zablokowany jest zapis jakichkolwiek informaciji
do modutu fiskalnego;

« stawki PTU zapisywane sg do pamieci RAM;

e na wydrukach nie jest drukowany numer
unikatowy.

Tryb fiskalny charakteryzuje sie:

e wszystkie zdarzenia fiskalne (zerowanie pamieci
RAM, zmiana stawek PTU, raporty dobowe,
zmiana waluty ewidencyjnej) sg zapisywane do
pamieci fiskalnej;

e na paragonach drukowany jest napis
-PARAGON FISKALNY";

e na wszystkich wydrukach fiskalnych jest
drukowany caly numer unikatowy 2z logo
fiskalnym;

e« na wydrukach niefiskalnych jest drukowana
czesc¢ cyfrowa numeru unikatowego.

Tryb ,tylko do odczytu” charakteryzuje sie:

UWAGA

* mozliwoscig wykonania (wielokrotnie)
wszystkich raportéw poza raportem dobowym;

» brakiem mozliwosci prowadzenia sprzedazy;
* mozliwoscig zaprogramowania zegara;
* mozliwoscig zaprogramowania nagtowka.

W drukarce serwis ma mozliwos¢ uaktywnienia
blokady sprzedazy po zadanym terminie.
Odblokowanie  mozliwosci  sprzedazy bedzie
mozliwe po podaniu przez uzytkownika drukarki
zdefiniowanego podczas aktywacji blokady tzw.
kodu autoryzacji.
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W przypadku préby sprzedazy po zadanym terminie
na wyswietlaczu operatora drukarki zostanie
wyswietlony komunikat o nastepujacej tresci:

‘Kod autoryzaciji: gooo’

‘ )

Drukarka oczekuje w tym momencie na
wprowadzenie czterocyfrowego kodu i tylko po
wprowadzeniu prawidtowego kodu bedzie
mozliwos¢  rejestrowanie  sprzedazy''  przez
drukarke. W przypadku braku kodu autoryzacji
nalezy sie zwrécic¢ do serwisu.

" podczas blokady sprzegygpozostate funkcje drukarkhsiktywne.
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Instalacja drukarki
Uwagi do instalacji drukarki

Instalacje drukarki powinien przeprowadza¢ serwis. Nie
fachowe zainstalowanie drukarki moze doprowadzi¢ do jej
uszkodzenia.

Przy instalacji drukarki nalezy stosowaé sie
do nastepujacych zasad 12,

1. Drukarka i komputer powinny by¢ zasilane z tego
samego przylacza/gniazda sieciowego.

2. Gniazdo sieciowe powinno by¢é z bolcem
uziemiajgcym.

3. Drukarka INNOVA DF-1 FV moze byc¢ zasilana tylko

z zasilacza  dostarczonego przez producenta
drukarki.

Sposéb podt gczenia drukarki

Po rozpakowaniu drukarki, a przed zainstalowaniem jej
nalezy sprawdzi¢é zawartos¢ zgodnie z dotaczong
do dokumentacii lista.

Gniazda do podigczenia drukarki do zasilania i
do systemu sprzedazy umieszczone sg od spodu, w tylnej
czesci drukarki. Na rysunku 1 pokazano sposéb podtaczenia
drukarki do komputera i zasilania sieciowego.

2 patrz take zalecenia — str. 3
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listwa
1laja

gniazdo
zasilania
zasilacz 230V

drukarki

\ drukarka
INNOVA DF1

szuflada na pienigdze

komputer

kabel sygnatow

Rysunek 1. Schemat podtaczenia drukarki INNOVA DF-1 FV

Podczas instalacji drukarki komputer systemu sprzedazy
powinien by¢ wytaczony. Instalacja drukarki powinna odbywac
sie w nastepujacej kolejnosci:

1.

Odiaczy¢ kabel listwy zasilajgcej od gtéwnego
gniazda sieci.

Podtaczy¢ drukarke z komputerem za pomocg kabla
komunikacyjnego (COM lub USB).

Podigczy¢ zasilacz do drukarki.

Podtaczy¢ zasilacz, monitor i komputer do listwy
zasilajacej.

Podtaczy¢ kabel listwy zasilajacej do gniazda
sieciowego [4].

Po wykonaniu tych czynnosci drukarka jest gotowa do pracy.
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Instalacja drukarki w systemach Windows

Przed pierwszym podtaczeniem drukarki do systemu
Windows nalezy zainstalowa¢ niezbedne sterowniki. W tym
celu nalezy ze strony WWW producenta pobrac i zainstalowac
niezbedne sterowniki.

Po instalacji sterownikow i po potaczeniu drukarki z
komputerem zostanie ona wykryta w systemie Windows jako
drukarka ,COMO, Innova S.A. DF-1 (COMx)" podigczona do
wirtualnego portu komunikac%gnego COM o numerze X"
(przypisanym przez Windows™). Dodatkowo jezeli zostanie
wykryty modut kopii elektronicznej to pojawi sie na liscie
urzadzen jako ,COML1, Innova S.A. DF-1 (COMXx)”.

Ogolne zasady korzystania z interfejsu USB

Oprogramowanie komunikacji przez interfejs USB dziata
wg nastepujacych zatozen:

e podigczenie kabla USB  (po  odpowiednim
skonfigurowaniu komputera PC“) powoduje
zaistnienie w systemie dwoéch wirtualnych portow
COM (numeracja przydzielona przez system),
tworzacych tzw. "urzadzenie kompozytowe USB".
Urzadzenie to ma dwa porty, umownie nazwane
podczas instalacji COMO i COM1. Port COMO
zapewnia komunikacje z drukarkg fiskalng a port
COML1 z kopig elektroniczna.

« W systemach, w ktérych z dowolnych wzgledéw (np.
aplikacja sprzedazny napisana w technologii DOS,
wykorzystujgcej odwotania do funkcji BIOS lub sprzetu
COM1..COM4) nie jest mozliwa komunikacja z
drukarka przez "wirtualny” COM, mozna wymusic¢
komunikacje z drukarkg przez port RS-232 w menu
konfiguraciji:

MENU -> Konfiguracja -> COM -> Interfejs
drukarki

gdzie do wyboru sa trzy opcje:

13 Jego numer mma ustakt w Menaderze uradzer w sekcji ,Porty (COM i LPT)".

% na stronie http://www.innova-sa.pl dgste & sterowniki USB dla drukarki (kopii)
ktére naley zainstalowa w systemie przy pierwszym padkeniu drukarki do portu
USB komputera
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AUTO " po podiaczeniu kabla USB komunikacja z drukarkg odbywa
(default) sie przez COMO interfejsu urzadzenia kompozytowego USB,
a komunikacja z kopig elektroniczng przez interfejs COM1,

RS-232 w przypadku podiaczenia kabla USB komunikacja z kopig

elektroniczng przez COM1 jest nadal mozliwa, ale
komunikacja z drukarka jest mozliwa tylko przez port RS-232
(COMO urzadzenia kompozytowego nie jest aktywny)

AUTO/ECHO ~ po podtaczeniu kabla USB komunikacja z drukarkg odbywa
sie przez COMO interfejsu urzadzenia kompozytowego USB,
a komunikacja z kopig elektroniczng przez interfejs COM1.
Dodatkowo na interfejsie RS-232 pojawiajg sie znaki
odbierane przez COMO (monitoring).

Wykorzystywana jest konfiguracja "Soft Connect" tzn.
"podtgczenie” urzadzenia do interfejsu USB jest niezalezne od
"fizycznego" podigczenia kabla. Kabel USB moze byé podigczony
caly czas, ale:

drukarka aktywuje sie dla systemu potaczenia COMO & COM1 po
zakonczeniu inicjalizacji, mniej wiecej w momencie pojawienia sie
zgtoszenia "Drukarka fiskalna..".

W momencie wylgczania zasilania (niezaleznie od przyczyny)
interfejs USB jest bezwarunkowo "odtgczany".

Odtgczenie kabla USB od komputera lub urzadzenia powoduje
"wylogowanie" i wytaczenie zasilania kopii (o ile byla wtaczona
przez port COM1).

Kopia elektroniczna jest przewaznie w stanie ,wylogowania".
Odebranie jakiegokolwiek rozkazu (pakietu) skierowanego do kopii
powoduje prébe jej zalogowania (wiaczane jest zasilanie kopii).
Jezeli kopia nie jest podigczona lub jest uszkodzona to zostanie
odestana informacja (odpowiedz EOFT EOF).™

15 Wigcej informaciji (informacje szczegdlowe) na tematzistania z interfejséw
drukarki mana znalé¢ w instrukcji programisty
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Modut kopii elektronicznej INNEJ/1

Modut kopii elektronicznej jest inicjowany (otwierany) w
momencie fiskalizacji drukarki. Zachodzi wtedy proces tzw.
‘przywigzania’ modutu do drukarki fiskalnej podczas ktérego
do modutu zostanie wykonany pierwszy zapis zawierajacy
numer unikatowy drukarki. Od tego momentu wszystkie kopie
dokumentow drukowanych na drukarce ‘przywigzanej beda
zapisywane w pamieci podrecznej drukarki i zostang zapisane
w module kopii po wykonaniu Raportu Dobowego. Odczyt
(wydruk) tych dokumentéw z kopii elektronicznej bedzie
mozliwy na dowolnej drukarce INNOVA DF-1 FV (vvg/druk) lub
za pomoca dedykowanego programu INNPF011' (wydruk
i/lub odczyt) zainstalowanego na komputerze PC do ktérego
zostanie podiaczona kopia lub drukarka.

Modut kopii elektronicznej INNEJ/1 nalezy podtaczyé do
dedykowanego gniazda drukarki. Gniazdo to opisane
symbolem EJ dostepne jest z frontu drukarki:

e
i wAorn!

Modut kopii elektronicznej wyposazony jest w 3 lampki
kontrolne. Po wigczeniu zasilania wszystkie lampki zapalajg

6 program dogpny na stronie http://www.innova-sa.pl
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sie na ok. 0,5 s, co daje kolory: czerwony, z6ky i bialy (dioda
trojkolorowa).

Lampki stuzg do identyfikacji stanéw urzadzenia:

ﬂ LAMPKA TROJKOLOROWA :

. Niebieska: migotanie ok. 2 Ilub 4 razy/sec;
urzadzenie wykonuje réznego rodzaju testy - mozliwe
sg 4 sytuacje:

e test po wlaczeniu zasilania;

e podczas wykonywania niektérych rozkazéw,
ktére moga trwac dtuzej;

. podczas zapisu raportu dobowego;
(maksymalnie kilka minut przy catkowicie
zapetnionej pamieci fiskalnej drukarki);

. peten test: moze trwaé¢ od kilku sekund do
kilku minut;

* niebieska: $wieci w sposéb ciagty - urzadzenie jest gotowe
ale nieaktywne. Stan charakterystyczny dla przypadku gdy
jest potaczenie USB ale na PC nie zainstalowano
sterownika kopii;

- zielona: swieci w sposéb ciggly: urzadzenie jest gotowe i
wykryte przez komputer PC (interfejs USB jest w petni
zainicjalizowany);

« zielona: migotanie ok. 2 razy/sec: urzadzenie catkowicie
sprawne, gotowe, interfejs USB sprawny, ale KOPIA JEST
ZAMKNIETA LUB NIE DOKONCZONO OSTATNIEGO
ZAPISU DZIENNEGO. Aby to sprawdzi¢ nalezy wiozyc
modut kopii w gniazdo ‘powigzanej’ drukarki i wtedy albo
zapis sie dokonczy i dioda przestanie migota¢ albo
pozostanie stan "kopia zamknieta";

e czerwona: swieci w sposob ciagly: urzadzenie sygnalizuje
btedne dziatanie, (wykryto jakie§ bledy podczas testu);
bledy te umozliwiajg odczyt z danych z urzadzenia po
podtaczeniu do PC - jest to stan TYLKO DO ODCZYTU,;
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e czerwona: migotanie ok. 2 Hz: WYSTAPIL BtAD
FATALNY UNIEMOZLIWIAJACY ODCZYT DANYCH
PRZEZ UZYTKOWNIKA (dane mogg by¢ nadal
odzyskane przez serwis),

LAMPKA ZOLTA:

* migocze nieregularnie lub $wieci w sposob ciggly
podczas zapisu lub odczytu danych.

- LAMPKA CZERWONA:

* migocze nieregularnie lub $wieci w sposob ciggly
podczas zapisu danych.
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Budowa drukarki

Na rysunku ponizej przedstawiono potozenie podstawowych z
punktu widzenia obstugi podzespotéw drukarki:

Wyswietlacz
' . Wneka na
papier
Konsola
PRZEWIJANIE

Plomby
(producenta i serwisowa) | TAK

NIE

Rysunek 2. Budowa drukarki INNOVA DF-1 FV

Do modutu fiskalnego i pamieci fiskalnej ma dostep tylko
serwis producenta, a do kazdego innego serwis dealera.
Przewijanie papieru

Aby przewing¢ papier oryginatu nalezy nacisng¢
gorny przycisk konsoli. Przytrzymanie przycisku spowoduje
ciggte przesuwanie papieru. Papier bedzie przewijany do
zwolnienia przycisku.

Uwaga: przycisk nie jest dostepny podczas
wykonywania operacji z poziomu MENU drukarki.
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Wiaczanie/wyt gczanie drukarki

Po wigczeniu drukarka przeprowadza testy wewnetrzne,
co moze zaja¢ od kilku do kilkunastu sekund. Aby wigczyé
drukarke nalezy nacisng¢ na chwile przycisk oznaczony
symbolem ©. Aby wylaczy¢ drukarke nalezy nacisna¢ i
przytrzymac ten sam przycisk przez kilka sekund.

Rysunek 3. Konsola drukarki
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Opis stanéw drukarki (diody LED)
Zrealizowano petna sygnalizagtanow urzdzenia
na diodach:

Dioda czerwona (!) - migocze jak jest komunikat
0 bkdzie.

Dioda tréjkolorowa (~):

* migotanie wskazuje zawsze na stan po
wykonaniu raportu dobowego bez kopii
elektronicznej,

Ponadto wykorzystuje shastpujace kolory:
» bialy - zasilanie sieciowe,
»  z0Mty - zasilanie akumulatorowe,

e krotkotrwate zmiany koloru na zielony -
transmisja z/do RS-232,

»  krétkotrwate zmiany koloru na niebieski -
transmisja z/do USB,

+ STALE SWIECENIE LUB ZMIANY
KOLORU NA CZERWONY - stan "staba
bateria", (stan "staba bateria" ma napazy
priorytet - nie ma sygnalizacji transmisji).
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Wymiana papieru
1. Otworzy¢ gorng pokrywe pociagajac za klamke do gory:

2. Wiozy¢é do komory nowg rolke papieru; jej koniec
przetozy¢ przez szczeling pokrywy.

3. Zamkng¢ pokrywe. Drukarka obetnie nadmiarowg czesé
papieru.
UWAGA: producent nie zaleca wymiany
papieru w trakcie realizacji transakcji. W
przypadku pojawienia si e na wydruku kolorowego
paska nale zy doko nczy ¢ transakcj e i wymieni ¢
papier w drukarce (po wydrukowaniu kompletnego
paragonu)! (patrz takZe: zalecenia str. 3)
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Menu drukarki

Ponizej przedstawiono schemat menu operatora w drukarce
INNOVA DF-1 FV:

Konfiguracja EURO KURS (kurs waluty alternatywnej)
PR.N (jesli DR.T to wydruk przeliczenia)
y (wyjscie i ew. zatwierdzenie zmian)
FUR (skrot nowej waluty ewidencyjnej)
PLN (skrot waluty alternatywnej)
17-01-01 (data zmiany waluty ewidencyjnej)
P0:00 (godzina zmiany waluty ewidencyjnej)
YE. T (tryb zmiany wal.: WYL. AUTO, POTW)
Rolka 80 (wybdr szerokei rolki papieru)
SZB (dla 57 mm brak mgliwosci drukowania faktur!)
Font (wielka¢ drukowanych znakéw: mata lubza)
SZUF (wybor napicia sterujcego: 6, 12 lub 24V)
Zegar (programowanie zegara)
SEQ (Kompatybilngé: Tryb 1, 2, 3)
COM nterfejs drukarki AUTG®
RS232 @
AUTO/ECHO **
Parametry RS-232 960D 22
D% |1 19200
2 38400
Wy
Testy PRN (test mechanizmow drukarki)
EJ (wydruk katalogu ,DIR” z kopii )
SZUF (test szuflady)
UX (napiecia)
Wy
Raporty RD (raport dobowy)
RO (raport okresowy)
RM (raport miegczny)
EJ (wydruki z kopii elektronicznej)
INFO (wydruk informacyjny)
ROM (raport napis6w statych)
Rap. Rozlicz . (raport rozliczeniowy)
Koniec Wy

T WYL. — wartai¢ domysina (brak deklaracji zmiany waluty ewidencyjnej)

8 UWAGA: dla tej szerokéci rolki (57 mm) nie ma mdiwosci drukowania faktur!

1 W trybie AUTO maliwos¢ sterowania drukatkpo USB lub RS-232. Zeli wykorzystujemy
USB to interfejs RS-232 jest nieaktywny!

20W trybie RS232 interfejs USB jest nieaktywny!

2L W tym trybie gléwnym interfejsem jest USB, a pdeiriejsie RS232 wysylanes svszystkie
sekwencje odebrane na interfejsie USB Zlimms¢ ‘nastuchu’)

22 Wartai¢ domyina

2 |dentyfikacja drukarki w systemie (wagtodomyslna ‘1'). Jeli system wymaga, aby drukarka
byta rozpoznana jaka ,INNOVA MARKET” trzeba wylkirazatwierdzé ,2”

Strona 29



Aby wejS¢ do menu operatora nalezy wylgczy¢ drukarke
i ponownie jg wilaczyC przez caly czas trzymajgc wcisniete
dwa przyciski konsoli az do momentu wyswietlenia menu.

Wybranie pozycji ,WY menu powoduje przejscie
domenu nadrzednego lub  przejscie drukarki (po
zatwierdzeniu przyciskiem) do normalnych funkcji
realizowanych przez drukarke. Po wybraniu ,(Koniec) "~
nastapi przejscie drukarki (po zatwierdzeniu przyciskiem TAK)
do normalnych funkgcji realizowanych przez drukarke.

Szybki dostep do raportow

Ponizej przedstawiono schemat menu operatora w drukarce
INNOVA DF-1 FV dostepnego po nacisnieciu przycisku TAK (bez
potrzeby wytaczania drukarki):

RD (raport dobowy)
RO (raport okresowy)
RM (raport miegczny)
EJ (wydruki z kopii elektronicznej)
Wy
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Zasady poruszania si € po menu
Do poruszania sie po menu przeznaczone sg dwa

przyciski

ponizej:

Zasady
i realizacji wydrukow

Dane wystepujace przy konfiguracji i wydrukach mozna
podzieli¢ na nastepujace kategorie:

klawiatury drukarki przedstawione na rysunku

TAK

NIE

Rysunek 4. Przyciski wykorzystywane przy obstudze

menu w drukarce

zatwierdza wybor/operacje (TAK)
zwieksza wartos¢ parametru o 1

zmienia wartos¢ parametru na inng
(zalezng od typu parametru)

w trybie sprzedazy pozwala na dostep do
menu raportow

powoduje przejscie do nastepnego
elementu (parametru)
anulowanie operacji (NIE)

ustawiania warto $ci przy konfiguracji

daty igodziny (np. przy generowaniu wszelkiego rodzaju

typu ,jedna z...” (np. przy wyborze predkosci transmisji),
liczbowe (np. przy generowaniu wszelkiego rodzaju

W przypadku ustawiana danych z kategorii liczbowej lub
dat i godzin wartoscia nastepujacg po maksymalnej jest

warto$é minimalna.
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Zasady ustawiania dat i godzin
Przyciski klawiatury stuzg do:

- zwiekszenia o jeden wartosci (godziny, minuty,
roku, miesigca, dnia); w przypadku ustawiania
godziny zegara RTC po wybraniu pozycji ,Wy
przycisk ten stuzy do zakonczenia ustawiania.

- przejscia do nastepnego elementu daty/godziny lub
zakonhczenie ustawiania (wyjatek stanowi
ustawianie godziny zegara RTC, gdzie zakohczenie
ustawiania godziny moze zajs¢ po wybraniu pozycji

~WY),

Zasady ustawiania warto $ci typu ,jedna z...”

Dla przyktadu przy okreslaniu szybkosci transmisji facza
szeregowego mamy do czynienia z wartoscig konfiguracji typu
Jedna z...”. W takim przypadku przyciski klawiatury stuzg do:

- zatwierdzenia wyboru

- wybrania wartosci parametru (z listy)

Zasady ustawiania warto $ci liczbowych

Przyciski klawiatury stuza do:

- zwiekszenia o jeden wartosci,

- po wybraniu pozycji ,(Wy) " potwierdzenia
zakonczenia ustawiania

- wybér pozycji do zmiany
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Konfiguracja

W drukarce INNOVA DF-1 FV przewidziano mozliwos¢
konfigurowania niektorych wiasciwosci drukarki. Sa to:

zmiana waluty ewidencyjnej,

ustawienie daty i godziny zmiany waluty
ewidencyjnej i trybow tej zmiany,

okreslenie waluty alternatywnej i jej kursu w
stosunku do waluty ewidencyjnej,

ustawienie zegara,

zmiana wielkosci znakéw drukowanych na
formatkach (font: maty lub duzy)

zmiana szerokosci papieru
zmiana szybkosci transmisji
wybor trybu obstugi sekwencii (1,2 lub 3)**

Zmiana waluty ewidencyjnej

W drukarce mozna zdefiniowa¢ date (godzing), nazwe i
warunki zmiany waluty ewidencyjnej z PLN na inng (domysina:
EURO), sprecyzowaé, czy w stopce paragonu ma byc
wydrukowana informacja o walucie alternatywnej oraz okre$li¢
kurs dla waluty alternatywnej. Wszystkie te parametry ustawia
sie w MENU drukarki po wybraniu Konfiguracja/EURO . Dla
przyktadowych danych:

KURS DR.T Wy EUR PLN
12-01-01 00:00 AUTO

i po ustawieniu kursu:

Kurs wymiany waluty
4.266600 Wy

i po zatwierdzeniu zmian zostanie wydrukowany
dokument potwierdzajacy wprowadzone dane:

2 Tryb 1: standard INNOVA (ustawienie fabryczne); Tryby 2,3: rozszerzony
standard INNOVA (naley stosowa w przypadku wysfpowania probleméw w
sterowaniu drukarR
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NAGLOWEK
NI XXX - XXX X2X- XX
2010-02-01 Pon 000234
# niefiskalny #
Programowanie daty zmiany
waluty ewidencyjnej

Nowa nazwa: EUR
Data zmiany: 2012-01-01 00:00
Kurs wymiany: 1 EUR=4,266600 PLN
Tryb zmiany: AUTO %
Wydruk informaciji o walucie wymiany: TAK %
# niefiskalny #

#001 KIEROWNIK HH:MM

Zaprogramowana data, godzina, kurs, tryb zamiany,
flaga wydruku i skrét nazwy nowej waluty ewidencyjnej
zostang zapamietane w pamieci drukarki.

Po wystgpieniu  zaprogramowanej daty i godziny
oprogramowanie drukarki wymusza :
a. w przypadku nie zerowych totalizeréw
wykonanie fiskalnego Raportu Dobowego z datg
0 jeden dzien wczedniejszg od
zaprogramowanej daty zmiany waluty,
b. zapis do pamieci fiskalnej rekordu z informacjg o
Zmianie waluty ewidencyjnej,

c. wydrukowanie formatki potwierdzajacej
wprowadzenie nowej waluty ewidencyjnej.

Od tego momentu na wszystkich paragonach drukowany
bedzie symbol nowej waluty ewidencyjne;j.

Ustawienie zegara RTC

Ustawienie zegara jest bardzo waznym elementem
konfiguracji drukarki®’. W trybie fiskalnym mozliwa jest zmiana
zegara tylko o jedng godzine po otwarciu doby(wykonaniu

WYL, AUTO (automatycznie) lub POTW. (potwierdzopezez uytkownika)
% TAK lub NIE
2 Zmiarg (synchronizag czasu) zegara moa dokon& za pomog sekwencji
wystanej z aplikacji sprzeds (o ile aplikacja to umdiwia)
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raportu dobowego). W przypadku zmian wiekszych niz jedna
godzina zmiany moze dokona¢ tylko serwis. Kazda zmiana
czasu jest raportowana wydrukiem. Ponizej przykiad wygladu
wyswietlacza po wybraniu Konfiguracja/Zegar (kursor
ustawiony na polu ‘godzina’):

Data: 2010-11-27
Godz: 10:31:00 Wy

Ustawienie szybko $ci transmisgji

Zmiany szybkosci transmisji dla interfejsu RS-232
mozna dokonac¢ po wyborze Konfiguracja/COM . Do wyboru
sg trzy predkosci transmisji (domys$ina wartos¢: 9600):

Szybko $¢ transmisiji
9600 19200 38400

Ustawienie wielko $ci drukowanych znakéw

Wyboru wielkosci znakéw (fontu) drukowanych przez
drukarke nalezy dokona¢ po wybraniu Konfiguracja/Font
(wartos¢ domysina: ,Mata”):

Wielko $¢ znakéw
Mata  Du za

Ustawienie napi ecia szuflady na pieni adze

Wyboru napiecia sterujgcego szufladg na pienigdze
nalezy dokona¢ po wybraniu Konfiguracja/SZUF (warto$¢
domysina: ,,6V"):

Napi ecie szuflady
6V 12V 24V
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Ustawienie trybu obstugi sekwenciji

Wyboru trybu obstugi sekwencji nalezy dokona¢ po
wybraniu Konfiguracja/SEQ (wartos¢ domysina: , Tryb 17):

Kompatybilno $¢
Tryb 1 Tryb 2 Tryb 3

Testy drukarki

W pozycji menu drukarki umieszczono funkcje ,Testy”
przy pomocy ktérych mozna odczyta¢ i sprawdzi¢ parametry i
podzespoty drukarki. Standardowo testy te sg wykonywane
przez serwis. Testy te umozliwiaja:

1. Sprawdzenie mechanizmu drukujgcego (PRN).
2. Woydruk struktury zapiséw w Kopii Elektronicznej (EJ)
3. Odczyt wartosci napiec:
a. wewnetrznej baterii akumulatoréw (AK),
b. zewnetrznego zasilacza (DC),

Zasady dostepu do poszczegdlnych funkcji sg identyczne dla
zasad opisanych wczesniej.
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Raporty

Wykonywanie raportéw jest jedng z podstawowych
funkcji wykonywanych przez drukarke. Wystepujg nastepujace
rodzaje raportow:

e raport dobowy (RD),

* raport okresowy (RO),

* raport miesieczny (RM),

» raport informacyjny (Info),

» raport napiséw statych (ROM),

e raport rozliczeniowy (Rap.Rozlicz.),
e wydruk kopii dokumentu (EJ).

W dalszej czesci tego rozdzialu omoéwiono sposoby
uzyskania tych raportbw zapomocg klawiatury. Istnieje
rowniez mozliwosé wykonania podstawowych raportow
za pomocg sekwencji przestanej z komputera — sg to:

e raport dobowy,
e raport okresowy,
* raport miesieczny.
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Raport dobowy

Raport dobowy® jest najczesciej wykonywanym
raportem. Zgodnie z przepisami powinien by¢ wykonywany, co
najmniej raz na dobe, najpdzniej przed rozpoczeciem nowego
dnia sprzedazy. Raport Dobowy wykonujemy po wybraniu
Raporty/RD.  Po potwierdzeniu checi wykonania raportu:

Drukowa ¢ raport
Dobowy ?

i potwierdzeniu daty:

Data: 2013-10-01
Jest poprawna ?

zostanie wydrukowany raport dobowy a wszystkie kopie
dokumentow zapisane w pamieci podrecznej drukarki zostang
przepisane do kopii elektroniczne;j.

Uwaga: Wykonanie raportu dobowego z btedng datg oznacza
wymiane modutu fiskalnego i kopii elektronicznej na koszt
uzytkownika! Jezeli data jest nieprawidlowa nalezy
obowigzkowo wytgczy¢ drukarke i wezwaé serwis!

Uwagi:

1. Przed wykonywaniem raportu dobowego zalecane jest
poditaczenie modutu kopii elektronicznej!

2. Mozna wykona¢ tylko 2 raporty bez podtaczonej kopii
elektronicznej (NIE ZALECANE!). W takim przypadku
po wykonaniu drugiego raportu zostanie zablokowana
mozliwos¢ sprzedazy, az do momentu wykonania
Raportu Dobowego (przepisy!) z podtaczong do
drukarki kopig elektroniczng. Przy probie sprzedazy na
wyswietlaczu zostanie wyswietlony komunikat:

Bt ad rozkazu: ,$h”
Kod bt edu : 40

2 W trybie sprzeday dostpny take po nadinicciu klawisza TAK
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3. W przypadku zaprogramowania i uaktywnienia przez
serwis terminu przegladu serwisowego, po osiggnieciu

zaprogramowanej daty przegladu na raporcie
dobowym zostanie  wydrukowana  dodatkowa
informacja:

,PRZEKROCZONA DATA
PRZEGLADU SERWISOWEGO: YYYY-MM-DD”

oraz zostanie wyswietlony komunikat:

~Wykonaj przeglad !
Nacisnij ,NIE”
Raporty okresowe

Raport okresowy?® jest raportem rozliczajagcym podatek
nalezny od towaréw i ustug za okreslony okres. Istniejg dwa
rodzaje raportu okresowego:

* raport peny,
* podsumowanie.
Okres raportu moze by¢ okreslony na dwa sposoby:
e zapomocg dat,
e za pomocag numeréw raportéw dobowych.

Wyboru sposobu drukowania raportu dokonujemy po
wybraniu w MENU Raporty/RO i potwierdzeniu checi
wykonania raportu:

TAK: wedtug dat
NIE: wedlug numeréw

Po ustawieniu zakresu raportu (daty od ... do ... lub
numery raportéw dobowych od ... do ....) i zatwierdzeniu
parametréw zostanie wyswietlony komunikat z pytaniem o
wybér rodzaju raportu:

2 W trybie sprzedsy dostpne take po nadinicciu klawisza TAK
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TAK: petny raport
NIE: podsumowanie

Petny raport okresowy jest drukowany tylko na oryginale
(nie jest zapisywany w kopii elektronicznej).

Uwagi:

1. Jezeli zakres raportu obejmuje zmiane waluty
ewidencyjnej to zostang wydrukowane dwa
niezalezne raporty kazdy dla innej waluty
ewidencyjnej.

2. Raport mozna przerwaC poprzez wytgczenie
drukarki.
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Raport miesi eczny

Raport miesieczny®™ jest raportem  okresowym
rozliczajgcym dany miesigc. Wykonanie tego raportu jest
mozliwe tylko po zakonczeniu wybranego miesigca. Wyjatkiem
od tej reguly jest mozliwo$¢ wykonania tego raportu po
przejsciu drukarki w stan ,tylko do odczytu”. Aby wykonac
raport nalezy w MENU wybra¢ Raporty/RM .

UWAGA:

W drukarce INNOVA DF-1 FV na zyczenie uzytkownika
serwis moze uaktywni¢ funkcje przypominania o nie
wykonanym raporcie miesiecznym. Przypomnienie polega na
wyswietleniu  po wigczeniu  drukarki komunikatu o
nastepujacej tresci:

‘Zréb rap. miesi eczny’
“(Naci  $nij "NIE") '

Komunikat ten moze sie pojawi¢ tylko w trybie fiskalnym.

Raport informacyjny
Raport ten zawiera nastepujgce informacje:
e numer unikatowy pamieci fiskalnej,
* numer kopii elektronicznej,
* numer fabryczny drukarki,
» tryb pracy,
+ aktualne wartosci stawek PTU.

Aby wykonaé raport nalezy w MENU wybraé Raporty/Info
Raport napisow statych z ROM

Raport napisow statych zawiera wszystkie teksty ktére
mogg wystapi¢ na wydrukach realizowanych przez drukarke.
Aby wykona¢ raport nalezy w MENU wybra¢ Raporty/ROM .

S0W trybie sprzeday dostpny takee po nacinicciu klawisza TAK
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Raport ten jest drukowany tylko na oryginale i nie jest
zapisywany w kopii elektronicznej.

Raport rozliczeniowy

Raport rozliczeniowy jest raportem zamykajagcym prace
urzadzenia. Po wykonaniu tego raportu drukarka przechodzi
w tryb ,tylko do odczytu”. Pierwszy raport rozliczeniowy moze
by¢ wykonany na zyczenie witasciciela drukarki tylko przez
serwis. Serwisant musi okaza¢ legitymacje, ktérej wzér
zamieszczono w zatgczniku 2 (str. 64). Aby wykona¢ raport
nalezy w MENU wybra¢ Raporty/Rap.Rozlicz.

Wydruk kopii dokumentu

Wydruk kopii dokumentu zapisanego w  Kkopii
elektronicznej jest mozliwy z poziomu MENU po wybraniu
Raporty/EJ i sprecyzowaniu numeru dokumentu **. Ponizej
przykiad wydruku  dokumentu o numerze 108:

1. Najpierw programujemy liczbe setek (‘1’; kursor
ustawiamy jak w przyktadzie ponizej):

Numer dokumentu
000 100 Wy

2. Nastepnie zmieniamy pozycje kursora i programujemy
liczbe dziesiagtek i jednosci (‘08’):

Numer dokumentu
00010 ~8Wy

Jezeli w kopii elektronicznej/pamieci podrecznej
zostanie odnaleziony dokument (paragon fiskalny) o zadanym
numerze (108) to zostanie on wydrukowany jak w przyktadzie
ponizej:

SLW trybie sprzeday dostpny takee po nacinicciu klawisza TAK
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INNOVA DF-1 FV
05-080 IZABELIN
ul. Estrady 6, Klaudyn

NIP 526-25-40-065

Uwagi:

1.

2009-10-21 Sr 000108
PARAGON FISKALNY - KOPIA
Towar A 1 x 99999,99 99999,99A
Towar B 1 x 99999,99 99999,99B
Towar C 1 x 99999,99 99999,99C
Towar G 1 x 99999,99 99999,99G
Sprzeda z opodatk. A 99999,99
Kwota PTU A 22 % 18032,79
Sprzeda z opodatk. B 99999,99
Kwota PTUB 7 % 6542,06
Sprzeda z opodatk. C 99999,99
Kwota PTUC 0 % 0,00
Sprzeda z zwolniona G 99999,99
Suma PTU 24574,85

Suma PLN 399999,96

000001 #Kasa01 Kasjerk 11:35

9FA9A12EDES8ODOD9197E3191572F43F092774E89
AAA 00000000

Na wydrukach z kopii elektronicznej nie sg drukowane
atrybuty charakterystyczne dla trybu fiskalnego (logo
fiskalne, wytluszczony tekst, ...)

Kazda kopia paragonu fiskalnego zawiera tytut:

+PARAGON FISKALNY — KOPIA”

(dla odroznienia od oryginatu)

. Teoretycznie moze sie zdarzyé, ze zostanie

wydrukowanych kilka dokumentéw z identycznym
numerem. Nastapi to, jesli:
a. w przesziosci miato miejsce zerowanie RAM;
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b. urzadzenie wydrukowato  ponad 999 999
dokumentow (licznik dokumentéw zostat
zainicjowany od poczatku).

4. Na drukarkach z rodziny INNOVA DF-1 FV mozna
drukowaé dokumenty z kazdej kopii elektronicznej
przypisanej do dowolnej (innej) drukarki INNOVA DF-1
FV. Jesli do drukarki zostanie podtagczona kopia z innej
drukarki to zostanie ona wykryta po wtgczeniu drukarki
jako ‘nie oryginalna’, a na wys$wietlaczu pojawi sie
komunikat:

Modut kopii 0 nr =
ABC nnnnnnnn (NIE)

gdzie: ABC nnnnnnnn — numer unikatowy pamieci fiskalnej
drukarki ,przywigzanej” do podtgczonej kopii.

5. W przypadku zapisania w kopii elektronicznej duzej
ilosci dokumentéw proces poszukiwania dokumentu (-
6w) o zadanym numerze moze zaja¢ kilka minut (!).
Proces ten mozna przerwa¢ w dowolnym momencie
(przycisk TAK lub NIE; patrz takze p.8).

6. Podczas przeszukiwania kopii zawsze swieci niebieska
lampka LED ($wiatto pulsujace) ktéra przestaje swiecic
po przejrzeniu wszystkich zapisow.

7. Przeszukiwana jest takze pamie¢ podreczna drukarki (w
ktérej sg zapisywane na biezaco wszystkie kopie
dokumentow).

8. Na stronie producenta  (http://www.innova-sa.pl)
dostepny jest program umozliwiajacy odczyt i wydruk na
podigaczonej do komputera dokumentéw zapisanych w

kopii elektronicznej. Program ten umozliwia m.in.:

a. Wyszukanie paragonéw fiskalnych z zadanego okresu o
zadanym numerze;

b. Wyszukanie paragonow fiskalnych z zadanego okresu na
ktorych wystepuje towar o zadanej nazwie

(o Wyszukanie dokumentéw o zadanym tytule w zadanym okresie

d. Wydruk raportéw okresowych na podstawie zapisanych w kopii
elektronicznej danych
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Fiskalizacja

Fiskalizacje  kasy, czyli przetaczenie  z trybu
szkoleniowego na tryb fiskalny, moze dokona¢ tylko
i wylacznie  przeszkolony w firmie INNOVA  serwisant
zaopatrzony w wazng legitymacje serwisanta.

Wiasciciel drukarki zobowigzany jest sprawdzi¢
legitymacje serwisanta. Serwisant oprocz legitymacji powinien
posiadac inny dokument potwierdzajacy jego tozsamo$c.

Przed fiskalizacjg wtasciciel powinien:

e podac serwisantowi dane potrzebne
do zaprogramowania nagtdwka w kasie, .
nazwe firmy, adres firmy, miejsce instalacji kasy
(adres) i numer identyfikacji podatkowej NIP,

e uzgodni¢ stawki PTU jakie trzeba
zaprogramowac w kasie,

* sprawdzi¢, czy data i czas wewnetrznego zegara
kasy sg zgodne ze stanem faktycznym,

e sprawdzi¢ dane zawarte na dokumentach
drukowanych bezposrednio przed
zatwierdzeniem fiskalizaciji.

Serwisant powinien przeszkoli¢ obstuge w zakresie:
e wymiany papieru w drukarce,
* wykonywania raportow na drukarce.

Po procesie fiskalizacji serwisant jest zobowigzany
wypeti¢ dotaczong do kasy ksigzke serwisowg iuzyskaé
od whasciciela podpis potwierdzajgcy wpisane do niej dane.
Na rysunku 7 przestawiono format wydruku dokumentu
potwierdzajgcego fiskalizacje drukarki.

UWAGA: przed rozpoczeciem procesu fiskalizacji
koniecznym jest podigczenie do drukarki modutu kopii
elektronicznej INNEJ/1!
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NAGLOWEK
YYYY-MM-DD WWW NNNNNN
# niefiskalny #
Fiskalizacja drukarki

NIP podatnika:
NIP XXX -XKXX X -XX-X X

Miejsce na podpis wia sciciela drukarki
potwierdzaj acy dane

Podpis podatnika

Fiskalizacja WYKONANA !!

# niefiskalny #
#001  KIEROWNIK GG:MM

Rysunek 5. Wzér wydruku po fiskalizacji drukarki.

Od wiasciciela drukarki serwis zgda potwierdzenia
prawidtowosci informacji zawartych na wydruku. W ciggu 7 dni
zarébwno wiasciciel drukarki jak iserwis sa zobowiagzani
powiadomi¢ urzad skarbowy wiadciciela o fakcie
zainstalowania drukarki fiskalnej. Stuzg dotego specjalne
wydruki dotgczane przez producenta do kazdej sprzedawanej
drukarki. Ponizej przedstawiono przyktady wydrukéw
otrzymywanych bezposrednio po fiskalizacji drukarki (definiciji
stawek PTU i pierwszego raportu dobowego):

NAGLOWEK
NIP XXX -XXX-XX-XX
2009-10-21 Sr 000266

# niefiskalny #
Zmiana stawek PTU

Stare PTU:

Nowe PTU:

PTUA 22%
PTUB %
PTUC 0%
G SP.ZW.PTU

# niefiskalny #
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Uwagi:

HAGEOWEK

NIP XXX_ XXX XX XX

=)

HH A
[=H=
R

|t Gy
L
v
r

WERYFIKRCJR KOPII ELEKTRONICZ.: POFRRWNA

1. Na wydruku raportu dobowego zawarta jest
m.in. informacja o numerze kopii elektronicznej
‘dowigzanej’ do drukarki:
OTWARCIE KOPII ELEKTRONICZNEJ NR: 000001

Przed wierszem zawierajgcym numer unikatowy
drukowany jest 40 znakowy, unikalny numer kontrolny
wyliczany na podstawie tresci raportu przez
oprogramowanie drukarki.

Wydrukowany po fiskalizacji raport dobowy posiada
numer 000001; jest to pierwszy dokument ktory zostat
zapisany do kopii elektronicznej. Nastepny dokument
ktéry bedzie wydrukowany na drukarce, o ile podlega
archiwizacji otrzyma numer 000002 (o jeden wiekszy).
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Wykaz komunikatow i bt  edow sygnalizowanych
przez drukark e

Drukarka INNOVA DF-1 FV moze sygnalizowaé
komunikaty i bledy na dwa sposoby:

* za pomocg wyswietlacza i sygnatu dzwiekowego,
e za pomoca wskaznikow typu LED na konsolce.

Komunikaty i btedy mozemy podzieli¢ ze wzgledu na ich
zrodio na:

« bledy wywotane analizg sekwencji,

e bledy wywolane zlg praca podzespotow
i ostrzezenia informujace o stanie drukarki,

« wywotane btedem sterownika wydruku.
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Btedy wywotane analiz g sekwencji

Sygnalizowanie bledéw wywolanych analizg sekwenciji
moze zosta¢ wylaczone za pomocg odpowiednich sekwencji
sterujgcych. Bledy te, oile nie zostaly wylaczone, powodujg
wygenerowanie przerywanego sygnatlu dzwiekowego oraz
wyswietlenie komunikatu na wys$wietlaczu klienta i obstugi.
Format informacji na wyswietlaczu jest staly i ma postac:

‘Bt adrozkazu: cc '
'‘Kod bt edu : xx'
gdzie:
cc — jest dwuznakowym identyfikatorem sekwencji,
w wyniku ktorej nastapito wygenerowanie btedu,

XX — jest numerem btedu.

Btedy te mozemy usuwaé za pomoca przycisku NIE.
W tabeli 1 zestawiono wszystkie mozliwe komunikaty i btedy
generowane przez drukarke.
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Tabela 1. Zestawienie komunikatoéw / btedéw drukarki wywotanych analiza sekwenciji sterujacych.

Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposob usuni ecia komunikatu / bt edu | komunikatu przez:
0 | Nie rozpoznany rozkaz Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny
1 | Nie zainicjalizowany zegar RTC Ustawienie zegara menu serwisowego lub | usuwalny X
przestanie go z aplikacji

2 | Biad bajta kontrolnego Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
3 | Ztailosé parametréw Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
4 |Blad danych Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
5 |Btad wykonania (zapisu) do zegara RTC | Naprawa piyty sterownika nieusuwalny X

lub btad odczytu zegara RTC
6 |Btad odczytu totalizeréw, btad operacji Naprawa ptyty sterownika lub wymiana nieusuwalny X

Z pamiecig fiskalng pamieci fiskalnej
7 | Data wczesniejsza od daty ostatniego Z menu serwisowego po zwarciu zwory usuwalny X

zapisu w pamieci fiskalnej (wykonanie serwisowej

niemozliwe !)
8 | Btad operacji - niezerowe totalizery Wykonanie raportu dobowego usuwalny X | X
9 |Btad operacji I/O (np. nie usunieta zwora | Serwis producenta lub serwis lokalny nieusuwalny X

serwisowa)
10 | Préba niedozwolonego ustawienia zegara | Aplikacja uzytkownika, lub przy potrzebie usuwalny X | x| x

w trybie fiskalnym: Zmiany czasu o wiecej niz o jedng

= wigcej niz o jedng godzing, godzing to serwis
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Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposéb usuni ecia komunikatu / bt edu | komunikatu przez:
= drugi raz od ostatniego raportu
dobowego
= bledne wartosci
11 | Zta ilo$¢ wartosci PTU, btad liczby Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny x| x] x
12 | Btedny nagtéwek (np. za dtugi lub Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji
zawierajacy niedozwolone znaki)
13 | Proba fiskalizacji zafiskalizowanego Nie wysyla¢ sekwencji LBSETHDR usuwalny X X
urzadzenia z parametrem Ps=1 (fiskalizacja)
14 | Btedny format NIP przy prébie fiskalizacji | Nie wysyta¢ sekwencji LBSETHDR usuwalny X X
z parametrem Ps=0 (zapis nagtéwka
do pamieci RAM)
16 | Btedna nazwa (pusta lub za diuga) Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
17 | Btedne oznaczenie ilosci (puste lub Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
za dlugie)
18 | Btedne oznaczenie stawki PTU (lub brak), | Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
takze préba sprzedazy w stawce
nieaktywnej
19 | Btad wartosci CENA(syntaktyka, zakres Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X | X
lub brak)
20 | Btad wartosci BRUTTOub RABAT Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
(syntaktyka, zakres lub brak),
Btad niespetnienia warunku ilo  $¢ x
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Nr

Opis przyczyny bt edu

Sposo6b usuni ecia komunikatu / bt edu

Typ
komunikatu

/ btedu

Usuwany
przez:

S

U

Ap

cena = brutto  przy rabacie kwotowym
uwzglednienie rabatu nie moze
prowadzi¢ do ujemnego wyniku,
niespetnienie powyzszego daje biad #20

21

Sekwencja odebrana przez drukarke przy
wylaczonym trybie transakcji

Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji

usuwalny

22

Btad operacji STORNO (np. préba
wykonania w trybie 'blokowym' OFF-LINE
lub w wyniku jej wykonania suma w danej
grupie podatkowej wychodzi ujemna) lub
btad operacji z rabatem np. wartosé
towaru po uwzglednieniu rabatu wychodzi
ujemna

Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji

usuwalny

23

Btedna liczba rekordow (linii) paragonu

Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji

usuwalny

24

Przepelnienie bufora drukarki

Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji

usuwalny

25

Btedny kod terminalu/ kasjera (zta dtugosé
lub format), lub btedna tres¢ dodatkowych
linii

Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji

usuwalny

26

Btad kwoty WPLATAsyntaktyka; jezeli
roznica WPLATA-TOTAL <0 to napisy
'gotowka’, 'reszta’ nie beda drukowane !),
‘PRZYJECIE’ przestana w LBTRXEND nie

Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji

usuwalny
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Typ Usuwany

Nr Opis przyczyny bt edu Sposéb usuni ecia komunikatu / bt edu | komunikatu przez:
jest zgodna z sumag wartosci otrzymanych
w sekwencjach LBDSPDEP

27 | Btedna suma catkowita TOTALIub btedna | Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
kwota RABAT.

28 | Przepetnienie totalizera Wykonanie raportu dobowego. usuwalny x| x| x
(maks. 99 999 999,99) dla jednej grupy
podatkowej)

29 | Zadanie zakonczenia (pozytywnego !) Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
trybu transakcji, w momencie kiedy nie
zostat on jeszcze wigczony

30 | Btad kwoty WPLATA (syntaktyka) Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X

31 | Nadmiar dodawania (przekroczenie Wyptata z kasy (sekwencja LBDECCSH) usuwalny X | x| x
zakresu gotowki w kasie)

32 | Wartos$¢ po odjeciu staje sie ujemna Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
(przyjmuje sie wéwczas stan zerowy kasy
D)

33| Btad napisu <zmiana> lub <kasjer> lub | Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
<numer> lub <kaucja> (np. za dugi lub
zawierajacy bledne znaki)

34 | Btad jednej z kwot lub pozostatych Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
napisow

35 | Zerowy stan totalizeréw Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
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Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposéb usuni ecia komunikatu / bt edu | komunikatu przez:
36 | Juz istnieje zapis o tej dacie Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
37 | Operacja przerwana z klawiatury (przed Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X | X
rozpoczeciem drukowania)
38 | Btad nazwy Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
39 | Btad oznaczenia PTU Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
40 | Blokada sekwenciji z uwagi na:
= blagd w module fiskalnym Ilub jego|Zakup nowej drukarki albo interwencja nieusuwalny X
przepetnienie serwisu producenta
= stan urzadzenia "tylko do odczytu" Zakup nowej drukarki albo interwencja nieusuwalny X
serwisu producenta
» pbrak nagtowka wRAM w trybie | Dostanie nagtéwka przez serwis lub usuwalny x| x| x
fiskalnym uzytkownika
41 | Ten biad pojawia sie takze w przypadku Interwencja serwisu producenta usuwalny X
wystapienia btedu blokujacego tryb
fiskalny (ERR, CLR, FULL)
42 | Blad napisu <numer_kasjera> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
43 | Bfad napisu <numer_par> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
44 | Blad napisu <kontrahent > Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
45 | Blad napisu <terminal> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
46 | Btad napisu <nazwa_karty> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
47 | Bfad napisu <numer_Kkarty> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
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Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposéb usuni ecia komunikatu / bt edu | komunikatu przez:
48 | Blad napisu <data_m> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
49 | Bfad napisu <data_r> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
50 | Btad napisu <kod_autoryz> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
51 | Btad wartosci <kwota> Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X
83 | Nieokreslone stawki PTU. Btad moze Zaprogramowanie stawek PTU usuwalny x| x| x
wystgpic¢ z zasady tylko w trybie
niefiskalnym gdy stawki sg ustawione
w trybie FSK lub w przypadku ziej
fiskalizacji urzadzenia.
84 | Przekroczenie dopuszczalnej ilosci zmian | Aplikacja uzytkownika, zaniechanie akcji, | nieusuwalny X | X
stawek PTU (=30) po wykonaniu 30 zmian stawek PTU
drukarka blokuje préby zmian stawek PTU
85 | Zapetnienie bazy towarowej. Blad ten Serwis z menu serwisowego usuwalny X
moze wystapi¢ w przypadku préby
sprzedazy nowego towaru
86 | Zapetnienie Pamieci Podrecznej drukarki | Wykonanie raportu dobowego usuwalny X | X
90 | Operacja tylko z kaucjami — nie mozna Aktualnie realizowany jest wydruk obstugi usuwalny X | X
wysylac towaréw opakowan kaucjonowanych (niefiskalny) —
w tym trybie niedozwolona jest sprzedaz
towarow
91 | Byta wystana forma pfatnosci — nie mozna | Uzytkownik zadeklarowat formy ptatnosci usuwalny X | X
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Typ Usuwany
Nr Opis przyczyny bt edu Sposéb usuni ecia komunikatu / bt edu | komunikatu przez:
wysytac¢ towaréw — paragon mozna tylko zakonczyé¢, nie
mozna kontynuowacé sprzedazy!
92 | Przepetnienie bazy towarowej Koniecznos¢ interwencji serwisu usuwalny X
93 | Btad anulowania formy ptatnosci Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X | X
94 | Przekroczenie maksymalnej kwoty Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X | X
sprzedazy
95 | Drukarka w trybie transakcji — operacja Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X | x
niedozwolona
96 | Przekroczony limit czasu na wydruk Paragon anulowany przez drukarke usuwalny X
paragonu (20 minut) automatycznie po uptywie 20 minut
od momentu rozpoczecia transakcji
98 | Blokada sprzedazy z powodu zatozenia Konieczno$¢ interwenciji serwisu usuwalny X
ZWOory serwisowej
99 | Sekwencja niedozwolona w trybie ,Tylko | Aplikacja uzytkownika, ponowienie akcji usuwalny X | x
do odczytu”! lub wystano powtoérnie
sekwencje rozpoczecia transakcji lub
rozkaz nierozpoznany

Opis zastosowanych skrotow: A— automatycznie, S — serwis, U — uzytkownik, Ap — aplikacja.
W zestawieniu w rubryce , Typ komunikatu / bt edu” znaczenie opisow to:
usuwalny — przyczyna komunikatu / bledu moze zostaé usunieta przez serwis, uzytkownika, aplikacje lub automatycznie
nieusuwalny — przyczyna komunikatu lub btedu moze zosta¢ usunieta tylko przez serwis producenta.
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Komunikaty i bt edy wywotane zt g prac q podzespotow

Komunikaty informacyjne i btedy wywotane zlg pracg podzespotéw mogag
wystgpi¢ w nastepujacych sytuacjach:

e podczas normalnej pracy drukarki,

* nastgpito zakldécenie w pracy drukarki pod wplywem czynnikow
zewnetrznych,

* nastgpito uszkodzenie podzespotéw drukarki.

W tabeli 2 zestawiono wszystkie mozliwe komunikaty i btedy generowane
przez drukarke.
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Tabela 2 Zestawienie komunikatéw / btedéw wyswietlanych na wyswietlaczu

operatora.
Usuwany
LP | wyglad wyswietl opi Sposéb usunieci Typ preee
yglad wyswietlacza pis przyczyny posob usunigcia | | - i A
S|uU
P
1 Brak papieru ! Jezeli wystapit brak Po ;alozenué usuwalny X
papieru w trakcie papieru Frze a
drukowania mgsnac przycisk
2 Otwarta pokrywa ! Zamkniecie Zamkniecie usuwalny X
pokrywy/ pokrywy/maskown
maskownicy icy
3 Bt ad zegara RTC Nie Ustawienie usuwalny X
s zainicjalizowany poprawnej daty
Prze slij z systemu! zegar czasu i czasu przez
rzeczywistego serwis
(RTC) drukarki.
Stan ten
uniemozliwia
poprawng prace
drukarki, poniewaz
data i czas nie sg
okreslone
4 llo & rekordéw w Jest to ostrzezenie | Nacisniecie nieusuwalny X

pam. fisk = XX

0 zblizajgcym sie
catkowitym
zapetnieniu pamieci
fiskalnej. Jezeli
ilos¢ zapisanych

w pamieci fiskalnej
rekordéw
przekroczy liczbe
2006, to
kazdorazowo po
wigczeniu zasilania
urzadzenie bedzie
wyswietla¢ ten
komunikat.
Komunikat ten
moze tez pojawi¢
sie w trakcie
normalnej pracy
drukarki

przycisku NIE.

Uwaga: Po
wykonaniu 2035
zapisu do pamieci
fiskalnej,
urzadzenie
przechodzi w stan
Jylko do odczytu”!
Nalezy wtedy
wezwac serwis
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Usuwany

LP W B A n . Typ przez
yglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6b usunigcia komunikatu
S|uU
5 | Btad fatalny testu: 'tl;}er; kon;unirat jest !Dr?ba wy_laczenia nieusuwalny x| x
edem fatalnym - | i wiaczenia
ROM RAM RTC DSP FSK W drugiej linii jest drukarki. Jezeli po
podana przyczyna | ponownym
btedu: wiaczeniu
ROM- btad pamieci | drukarka
programu sygnalizuje nadal
RAM- btgd pamieci | btad to konieczna
RAM jest interwencja
RTC- btad zegara | serwisu
RTC
DSP- biad
wys$wietlacza
FSK- btad pamieci
fiskalnej
6 Brak numeru Zakup nowej nieusuwalny X
. Komunikat o drukarki albo
unikatowegol btednej inicjalizacji | interwencja
pamieci fiskalnej serwisu
producenta
7 | TYLKO DO ODCZYTU'! | Komunikat ggg;fsﬂﬁjclﬁ“z nieusuwalny X
UL B LR A .| ko rapon
W drugiej linii jest | F0Z/iczeniowego,
podana przyczyna wysiame drukarki
biedu: ggrmgilzgzalnej
FULL — petna ew. zakup nowej
pamiec fiskalna drukarki
8 ERR- bfad ogdlny | Nacisnigcie usuwalny X
przycisku NIE,
interwencja
serwisu
9 CLR- btad ogdlny | Nacisniecie usuwalny X
przycisku NIE,
interwencja
serwisu
10 RAP- stan po Nacisniecie nieusuwalny
wykonaniu raportu | przycisku NIE,
rozliczeniowego wystanie drukarki
do wymiany
pamieci fiskalnej,
ew. zakup nowej
drukarki
111 Tryb szkoleniowy ! Komunikat dla Usuwany usuwalny
urzadzenia w trybie | automatycznie
NIP szkoleniowym (po
wigczeniu zasilania
pojawia sie na ok.
1s)
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LP

Wyglad wyswietlacza

Opis przyczyny

Spos6b usunigcia

Typ
komunikatu

Usuwany

przez

S

U

12

Bt ad pami eci NVR
(Naci snij "NIE™)

Komunikat w
przypadku
przektamania
niefiskalnych
danych do raportu
kasjera jest
wyswietlany po
wiaczeniu zasilania
jezeli stwierdzono
btad sumy
kontrolnej obszaru
danych dla raportu
kasjera (np. ,stan
gotéwki w kasie”).

Nacisna¢ przycisk
NIE

usuwalny

X

13

Brak stawek PTU !
(Naci $nij "NIE"™)

Komunikat o braku
stawek PTU. Moze
wystgpi¢ w dwdch
sytuacjach:

— w fabrycznie
nowym urzgdzeniu
po kazdorazowym
wiaczeniu drukarki
przed jej
fiskalizacjq przy
skonfigurowanym
zapisie stawek PTU
do RAM,

— jezeli proces
fiskalizacji nie
zostatby
doprowadzany do
konca prawidtowo

Zaprogramowac
stawki PTU lub
dokonczy¢ proces
fiskalizacji

usuwalny

14

Awaria drukarki
Wyt acz zasilanie.

Komunikat
wskazujacy na
problemy z
drukowaniem

Wiaczy¢ i
wytaczy¢
urzadzenie

usuwalny
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LP

Wyglad wyswietlacza

Opis przyczyny

Spos6b usunigcia

Typ
komunikatu

Usuwany

przez

S

U

15

Bt ad sterownika
Kod = xx

Komunikaty
zwigzane z
mechanizmem
drukujgcym i
hardwarem
drukarki.

Kod bfedu xx to
reprezentacja
szesnastkowa
o$miobitowej maski
btedu sterownika
mechanizmu
drukujacego;
konkretne bity
zalezg od realizacji
mechanizmu i
dotycza roznych
sytuacji np.
przegrzanie
gtowicy,
roztadowana
bateria, btedna
wartos$¢ napiecia
zasilajacego

Btad ten mozna
prébowac usunac
przyciskiem NIE_

Brak mozliwosci
usuniecia btedu
przez diuzszy
czas wskazuje na
uszkodzenie
drukarki

usuwalny

X

X

16

Drukarka fiskalna
INNOVA ,DF-1" xx.y

Komunikat po
wigczeniu zasilania
informujacy o typie,
nazwie i wersji
oprogramowania

Odczekanie do
kolejnego etapu
uruchamiania
drukarki

usuwalny

17

KONTROLA BAZY
DANYCH...

Komunikat po
uaktywnieniu
drukarki
informujacy o
realizowanym
aktualnie procesie

Odczekanie do
kolejnego etapu
uruchamiania
drukarki

usuwalny

18

Bt ad bazy danych !
(Naci snij "NIE")

Napis, ktory moze
pojawic sie po
uaktywnieniu
drukarki jezeli
wystapit btagd sum
kontrolnych
obszaru bazy
danych o towarach.
Btad ten powoduje
zerowanie RAM

(typ ,W")

Nacisniecie
przycisku NIE

usuwalny
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Usuwany

LP W - . P - Typ przez
yglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6éb usuniecia komunikatu
S|uU
19| Bt ad totalizeréw ! Napis, ktéry moze | Naci$niecie usuwalny X
(Naci nij "NIE") Egﬁ;vxnis;ﬁiﬁo przycisku NIE
drukarki jezeli
wystapit btad sum
kontrolnych
obszaru
totalizeréw.
Btad ten powoduje
zerowanie RAM
(typ "W")
20 Bt ad zapisu !! Podczas zapisu do | Zakup nowej nieusuwalny X
Wi ilani pamieci fiskalnej drukarki albo
ytacz zastlanie. wystapit btad interwencja
serwisu
producenta
21 Bt edna pami e¢ Zta (uszkodzona) Interwencja nieusuwalny X
fisk.! pamiec¢ fiskalna serwisu
Wyt acz zasilanie. producenta
22 Zapis kontrolny OK! N_apis pojawiajapy Usuwany _ usuwalny
T sie przy pierwszym | automatycznie
(Naci snij "NIE") ur%gho)r/n‘i)eniu g ¢
drukarki
informujacy o
realizacji
synchronizacji
pamieci fiskalnej z
pamiecig EEPROM
23 | kod Uplynat termin Wprowadzenie 4 usuwalny x| x
autoryzacji:0000 mozliwosci cyfrowego kodu
dokonywania podanego przez
sprzedazy w serwis.
drukarce *
24 | Brak modutu kopii Napis pojawiajacy | Usuwany usuwalny
. . sie po wiaczeniu automatycznie
elektroniczne... drukarki
25 | Modutu kopii 0 nr = Informacja o Nacisniecie usuwalny X
podtaczeniu do przycisku NIE
(ANBI(E:) 12345678 drukarki modutu
kopii przywigzanej
do innej drukarki o
numerze
unikatowym ABC
12345678

%2 Komunikat pojawia sitylko przy probie dokonania sprzegtana drukarce ...

(inne funkcje w tym wykonywanie raportow fiskatiys dostpne)
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Usuwany
s . , o Typ przez
LP Wyglad wyswietlacza Opis przyczyny Spos6éb usuniecia komunikatu
S|uU
26 |Btad  zapisu do 1. podtgczono Naciénigcie usuwalny™ X
kopii niepra;/;/id}owq przycisku NIE. X
S » kopie
(Naci snij ,NIE") 2. blad weryfikacji
zapisow w kopii
27 | sprawdzenie statusu Napis pojawiajacy | Usuwany usuwalny
Kopii sie podczas automatycznie
Iopkltl . . wykonywania
elextroniczney Raportu Dobowego
28 | Logowanie kopii Napis pojawiajacy | Usuwany usuwalny
lektroni . sie podczas automatycznie
elektroniczne... wykonywania
Raportu Dobowego
29 | wyliczanie sygnatur Napis pojawiajacy | Usuwany usuwalny
SHA-1 sie podczas automatycznie
Sl wykonywania
Raportu Dobowego

Opis zastosowanych skrotéw:

A — automatycznie, S — Serwis, U — Uzytkownik, AP — aplikacja.

W zestawieniu w rubryce ,Typ komunikatu / bt edu” znaczenie opiséw to:
usuwalny — przyczyna komunikatu / bledu moze zosta¢ usunieta przez serwis, uzytkownika, aplikacje
lub automatycznie

nieusuwalny  — przyczyna komunikatu lub btedu moze zostaé usunieta tylko przez serwis producenta.

3 W przypadku dwukrotnego wykonania Raportu Dobowéga podiczonej lub z podczom kopia hie
‘przywiazary’ do drukarki wysipi blokada sprzeds!
% Jezeli podhczono prawidiow kopig i blad sic powtarza naliy wezwa serwis!
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Zataczniki
1. Wz6r legitymacji serwisanta

INNOVA s

http://www.innova-sa.pl

Legitymacja serwisanta

kas rejestrujacych

numer ID %

podpis ®

K

_

Imig i nazwisko serwisanta #

Typ kasy rejestrujacej %

Adres &

Data wystawienia %

Pieczec i podpis producenta / importera ¥ ¥ Pieczec punktu serwisowego

Waznos¢ legitymagji: 1 rok
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2. Deklaracja zgodno $ci EC

®
INNOVA . s

DEKLARACJA ZGODNOSCI EC

My INNOVA S.A.

z siedziby

w Izabelinie ul. Estrady 6, Klaudyn
deklarujemy z petng odpowiedzialnoscia, ze wyrdb:

DRUKARKA FISKALNA INNOVA DF-1FV

jest zgodna z nastepujacymi dyrektywami:
EMCiLVD

oraz z nastgpujacymi normami:

PN-EN 60950-1:2003, PN-EN 55022:2000,

PN-EN 61000-3-2:2002, PN-EN 61000-3-3:1997+A1,
PN-EN 55024, EN 61000-4-3, EN 61000-4-4,

EN 61000-4-5, EN 61000-4-6, EN 61000-4-11

Klaudyn, dnia 2010-02-23

Miry siqvéaranowski

rezes Zarzadu

INNOVA S.A., 05-080 Izabelin, ul. Estrady 6, Klaudyn; tel (22) 752-92-63; fax (22) 752-93-33

KRS: 0000015060, NIP: 526-25-40-065, REGON: 017296763

Bank: ING Bank Slaski S.A. O/Warszawa, Plac Trzech Krzyzy 10/14, nr. 33105010381000002270985290
Zarzad: Prezes Zarzadu — Mirostaw Baranowski
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Notatki
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